
Report A Flood Tool
(RAFT)



To access the Hub Site, go to https://report‐a‐
flood‐tool‐neorsd.hub.arcgis.com/ in any web 
browser.  The Hub Site can also be accessed 
via your community group in ArcGIS Online 

(see ArcGIS Online interface section).



Click anywhere on this tab to
collect a new data point



RAFT Survey



The Survey will be launched after clicking
on the tab identified on the previous slide.

Click select location to open the map &
enter the Address of the reported incident 
(see next slide)

Enter the name of the person reporting the incident



Enter the address of the incident

The Street Number/Street Name is automatically filled in

Enter data provided from respondent



Select data provided by respondent

Select the type(s) of issues being reported
(any combination can be selected)

These extra fields will appear for each issue 
(Basement Flooding, Yard Flooding, Street 

Flooding) if they are selected



Select the appropriate information being reported
for Yard Flooding

Select the appropriate information being reported
for Basement Flooding

These are the expanded fields for Basement Flooding and Yard Flooding



Select the appropriate information being reported
for Street Flooding

Add addition comments, and attach photos 
(up to 4), if available

Click the Submit button after all information is
entered.

These are the expanded fields for Street Flooding and Additional Comments
And Pictures



After submitting a survey record you can press 
here to submit another Survey


